VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Raycom s.r.o., dale uvadén jako “prodejce”, poskytuje dodavky zbozi kupujicimu na zakladé predlozenych podminek, které predstavuji smlouvu mezi stranami a nejsou
v rozporu s zadnym ustanovenim v objednavce strany kupujiciho nebo dal$ich dokumentt, vyjma pisemnych a potvrzenych dohod s prodavajicim.

Vztah prodavajiciho a kupujiciho muze byt dale upraven v samostatné smlouvé nebo dohodou akceptovanou obéma stranami. Takova dohoda je potom nadiazena témto
,V8eobecnym obchodnim podminkam®.

Prodejce akceptuje pouze objednavku, jestlize je tato v pisemné formé. Tato mize byt zaslana postou, nebo faxem.
Kupujici je opravnén zrusit objednavku u prodavajiciho pouze:
a) Po pisemné dohodé s prodejcem a

b) proti platbé kupujiciho prodejci uspokojivé a odpovidajici ¢astce vypoctené ze skutecnych nakladu vzniklych do data zruSeni objednavky. Tyto naklady zahrnuji naklady
na praci, vyrobené produkty do data zru$eni a odpovidajici naklady na zakoupeni v§ech ¢asti vyzadujicich vyrobu, které nebyly vraceny.

Pokud neni uréeno jinak, ceny a platebni podminky jsou vztazeny k sidlu prodejce, Vestec, CR. Pro objednavky do celkové hodnoty zboZi 1.000,- K& bez DPH uétuje
prodavajici dopravné 200,- K& a 120,- K& pro objednavky do celkové hodnoty 5.000,- K& bez DPH. U objednavek v celkové hodnoté zbozi vice nez 5.000,- KE bez DPH je
doprava po uzemi CR zdarma. Toto se nevztahuje na dodavky kabelovych komor, optickych kabell, chrani¢ek kabeld, trubic¢ek, multiductli a ostatnich produkti kabelové
povahy, kde dopravné hradi kupujici vzdy. Prodavajici si vyhrazuje moznost dodat kabely kupujicimu s odchylkou od potvrzeného objednaného mnozstvi +/- 10%.
Fakturovano bude vzdy skute¢né dodané mnozstvi. V pfipadé odvijeni kabelu uctuje prodavajici ¢astku za manipulaci ve vysi 500,- K& bez DPH. Prodavajici uctuje za
kabelovy buben ¢astku ve vysi 1200,- KE bez DPH.

Splatnost faktury je 15 dnu od jejiho vystaveni. Béhem 10 nasledujicich dnt od doruceni faktury kupujicimu maze byt vznesena jakakoliv vyhrada u prodejce. Po této dobé se
ma za to, Ze kupujici nema vyhrad proti faktufe a souhlasi s ni. Kupujici zaplati a pfevezme vSechny poplatky a dané vzniklé v aktualnim ¢ase i v budoucnu, pfimo i nepfimo
obchodem s produkty prodejce nebo naklady na dopravu.

Vyjma pfipadt pisemné uvedenych ve smlouvé, jsou terminy doruceni uvedeny pouze jako informativni. Pozdéjsi doruceni nezaklada zadny narok na odskodnéni.

Dodavkou produktl je mysleno dodani dopravcem kupujicimu. Produkty budou pfepraveny na riziko kupujiciho. Jakékoliv naroky na kompenzaci ztraceného, zni¢eného nebo
poskozeného zbozi vzniklé po prevzeti zboZi dopravcem nebo na zvyseni pfepravnich nakladl, bude kupujici Gétovat pfimo dopravci.

V pfipadé neuhrazeni faktury v dobé jeji splatnosti, bude tato ¢astka zvySena, bez formalnich upozornéni a automaticky, o 12%-ni Urok od data splatnosti. Mimo to zaplati
kupuijici prodejci smluvni pokutu ve vysi 20% z celkové ¢astky faktury, minimalné vSak 1 000 K¢.

V ptipadé platby pfedem, nebo v hotovosti pfi pfevzeti zbozi, poskytuje prodejce slevu ve vysi 5% z hodnoty zbozi.

Prodejce ma pravo odmitnout dodani nebo pozadovat platbu pfedem pro vSechny objednavky nebo jejich ¢asti v pfipadé, kdy se kupujici stane nedostatec¢né solventni nebo
nesolventni, v pfipadé, kdy kupujici neuhradi faktury splatné, nebo v pfipadé, kdy kupujici nedodrzi platebni pokyny prodejce. V takovém pfipadé prodejce ma pravo
odmitnout dodat zboZzi kupujicimu na zakladé jednoho z vySe uvedenych divodu. Kupujici pak nese veskeré, do té doby vynaloZzené naklady, bud z ¢asti nebo upIné, v mire,
jak je uvedeno vyse v €lanku 2b zruSeni objednavek.

Zbozi bude fakturovano souéasné s datem expedice nebo k datu, kdy je pfipraveno k dispozici v sidle prodejce, Vestec, CR.

Zavazky prodejce budou povazovany za absolutné neplatné a bez naroku na odSkodnéni v pfipadé udalosti mimo kontrolu prodavajiciho. Udalosti jako stavka, vyluka, pozar,
pfirodni katastrofy, $kody na majetku, povstani, valka, at' u prodejce nebo jeho dodavatelli &i prepravcd, jsou pokladany za zasah vy$8i moci, byt ¢astecné a z jakékoli priciny.

Reklamaci kupujici zasila prodejci pisemnou formou, doporuéené&, do 15 dni po dodavce a pied jakymkoli pouzitim produktu. Prodejce si vyhrazuje pravo vyzadat od
kupujiciho zpét reklamované vyrobky nebo mu je da k dispozici, aby s nimi naloZil dle svého uvazeni.

a) Prodejce rugi za $patné zpracovani a pouziti vadnych materialt na zboZi dodaném podle této smlouvy po dobu 6 mésicli od data odeslani. Spatné zpracovani a/nebo
pouziti vadnych materiall je dale oznacovano jako vada. Pfedchozi zaruka nebude prodlouZzena, nebo ovlivnéna, a Zzadné povinnosti a zavazky nenastanou nebo
nevzejdou z provedeni systémovych navrhl, nakresu, technické dokumentace, sluzeb a instrukci provedenych prodejcem v souvislosti se zbozim dodanym podle
smlouvy. Tato zaruka je jedinou zarukou ucinénou prodejcem a mize byt pozménéna pouze pisemné a podepsana k tomu opravnénou osobou prodejce. Jestlize zbozi
dodané prodejcem podle smlouvy by obsahovalo vady, vyhradnim prostfedkem kupujiciho je Zadat prodejce, aby toto zbozZi opravil nebo dodal nahradni zbozi nebo snizil
o to dluznou ¢astku kupujicimu a pfijal toto zboZi zpét. Prodejce se rozhoduje dle svého uvazeni.

b) Nicméné predchozim ustanovenim nevzniknou za zadnych okolnosti Zadné zavazky nebo povinnosti, pokud jde o vydaje, dluhy nebo ztraty spojené s instalaci nebo
odstranénim zbozi nebo s instalaci nahradniho zboZi nebo nasledkem provéfeni, testovani nebo Upravou, zptisobené vadou nebo pii opravé a nahradé zbozi. Povinnosti
prodejce podléhaji dal$i podmince, a to, Ze prodejce nema mit jakykoli zavazek za jakoukoli vadu, jestlize:

i) Prodejce neni informovan okamzité pisemné (v Zadném pfipadé ne pozdéji nez do 30 dnu) poté, co kupujici zjisti domnélou vadu, pfi¢emz zprava ma obsahovat
detailni popis domnélé vady.

ii)) Zbozi obsahujici domnélou vadu neni okamzité navraceno prodejci do jeho sidla.

iii)) Prozkoumani zbozi prodejcem neodhali k zadostiuc¢inéni prodejce skute¢nost, ze domnéla vada skute¢né existuje a ze k ni doSlo pfi fadném a bézném uziti a ze
nebyla zpusobena nahodné, $patnym pouzitim, opomenutim, zménou nebo nespravnou instalaci, opravou nebo testovanim. Kromé toho, kupujici souhlasi s tim,
Ze prodejce neni odpovédny za jakoukoli ojedinélou, nahodilou, nepfimou nebo vedlejsi Skodu nebo za ztratu nebo usly zisk v souvislosti s jakoukoli vadou, i kdyby
prodejce byl informovan o moznosti takové ztraty nebo Skody, ani za jakoukoli $kodu na majetku nebo osobni Ujmé, at' uz narok ¢ini kupujici nebo treti strana.

c) Jestlize se prokaze, Ze zbozi obsahuje vadu a prodejce rozhodne o opravé nebo jeho nahradé, musi byt prodejci poskytnut dostateény ¢as na opravu nebo nahradu.
Jestlize smlouva vyzaduje provedeni systémové zmény, nakrest, technické dokumentace, sluZzeb nebo navodu (souhrnné oznadovano jako sluzby) prodejcem
v souvislosti se zbozim, prodejce je vazan vySe uvedenou zaruéni dobou jen do té miry, pokud tyto sluzby budou provedeny ve shodé s rozumnym technickym usudkem
prodejce zaloZeném na znalosti pfipadnych technickych dat prodejcem jako dat pro provedeni téchto sluzeb. Pfedchozi zaruka je mimo vSech dal$ich zaruk, vyslovnych
nebo implicitnich, zahrnujici bez omezeni jakoukoli implicitni zaruku obchodovatelnosti, pouzitelnou pro urcity u¢el nebo nepouziti a dalSich povinnosti na strané
prodejce.

d) Odpovédnosti kupujiciho je stanovit, na zakladé nejbéznéjsich psanych technickych udaju, vhodnost zbozi a jakéhokoli pfedpisu nebo nakresu pro predpokladané pouziti
a jejich shodu s pfislusnymi zakony, ustanovenimi, nafizenimi a standardy a kupujici pfebira veskeré k tomu nalezejici riziko.

Produkty prejdou do vlastnictvi kupujiciho po zaplaceni celé smluvni ¢astky. Do té doby zustanou movitym majetkem prodejce a prodejce s nimi mlze v pfipadé poruseni
smlouvy svobodné, zcela nebo z&asti, nakladat.

VSechny specialni prodejni podminky pfilozené ke smlouvé, na zakladé tohoto ustanoveni, jsou nedilnou souéasti smlouvy a maji stejnou hodnotu a ucinek, jako kdyby byly
ve smlouvé zcela obsazeny. V pfipadé, kdy jakykoli termin ¢i jakakoli z téchto podminek jsou neplatnd nebo nevykonatelna, ostatni terminy nebo podminky zUstavaji
nedotéeny, a neplatnd nebo nevykonatelna ustanoveni budou nahrazena platnymi a vykonatelnymi ustanovenimi, ktera lépe vystihuji obchodni zaméry nahrazenych
ustanoveni.

Prodejce mUze dodat a vyfakturovat mensi &i vétSi mnoZstvi zboZi od objednaného mnoZstvi — s 10%ni maximalni toleranci — vyjma protichidné klauzule, v¢lenéné do
smlouvy.

Otazky prevoditelnych platebnich nastroju faktur vydanych prodejcem neznamenaji nahrazeni téchto obchodnich podminek novymi.



